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ПРОГРАММА

ВСТУПИТЕЛЬНОГО ИСПЫТАНИЯ ДЛЯ ПОСТУПАЮЩИХ НА ОБУЧЕНИЕ ПО ПРОГРАММАМ ПОДГОТОВКИ НАУЧНЫХ И НАУЧНО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ В АСПИРАНТУРЕ
ПО НАУЧНОЙ СПЕЦИАЛЬНОСТИ

2.3.4. «Управление в организационных системах»

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Управление в организационных системах – специальность, занимающаяся проблемами разработки и применения методов теории управления к задачам управления организационными системами, включая вопросы анализа, моделирования, оптимизации, совершенствования управления и механизмов принятия решений в организационных системах с целью повышения эффективности их функционирования. 

Основным содержанием специальности являются теоретические и прикладные исследования системных связей и закономерностей функционирования и развития объектов и процессов в экономике и обществе с учетом отраслевых особенностей, ориентированные на повышение эффективности управления на основе развития и использования методов теории управления и принятия решений. Значение решения научных и технических проблем данной специальности для народного хозяйства состоит в разработке новых и совершенствовании существующих структур, механизмов и моделей управления сложными организационными системами с целью повышения эффективности и надежности их функционирования. Отличительной чертой специальности является также существенный учет человеческого фактора, что выражается в активном влиянии управляемой системы на процесс управления.

Цель вступительного экзамена – выявить уровень теоретической и практической подготовки будущих аспирантов, отобрать наиболее одаренных претендентов, которые хотели бы продолжить обучение в аспирантуре, подготовить и защитить кандидатскую диссертацию.

Цель программы вступительных испытаний –  подготовка абитуриентов к сдаче вступительного экзамена по специальной дисциплине Управление в организационных системах. 
Программа вступительного экзамена подготовлена в соответствии с ФГТ.
Поступающим в аспирантуру предлагаются вопросы и задания по всем разделам курсов, на которые должны быть даны четкие, аргументированные ответы. Неотъемлемой частью профессиональной подготовки аспиранта является знание основ системного анализа, управления, математических методов моделирования и прогнозирования социально-экономических систем. Подготовка аспиранта, умеющего вести самостоятельное исследование с опорой на научные открытия и передовой опыт, является одной из задач современного научно-исследовательского вуза. 

Научно-исследовательская работа в вузе должна не только готовить будущего ученого к обязательной защите кандидатской диссертации, а приобщать его к исследовательскому поиску, прививать вкус к исследовательской работе, развивать творческое мышление. Приобретенные на студенческой скамье навыки исследовательской работы помогают творчески подходить к решению многочисленных задач, которые повседневно возникают в научно-исследовательской практике.

Цель обучения в аспирантуре - обеспечение готовности к самостоятельной научно - исследовательской деятельности в области управления организационными системами, формирование компетенций, необходимых для успешной научно-исследовательской и педагогической работы в области управления и обработки информации, для осознанного и самостоятельного построения и реализации перспектив своего развития и карьерного роста, позволяющих выпускнику успешно работать в сфере науки, образования, управления и быть устойчивым на рынке труда.

Абитуриенты должны знать:

· общие вопросы теории управления организационными, в том числе социально-экономическими системами;
· информационные технологии в системах управления организационными, в том числе социально-экономическими системами;
· математические основы, модели и методы управления организационными, в том числе социально-экономическими системами;
· цели, содержание, методы управления в организационных, в том числе социально-экономических системах;

· средства проведения научных исследований и способы их использования;

· требования к подготовке ученого и о его возможностях в деле повышения научной грамотности в вузе.
Поступающие в аспирантуру должны уметь:

· применять теоретические знания при выполнении практических заданий;

· моделировать социальные и экономические процессы;

· демонстрировать практические навыки при выполнении заданий;

· доказать и аргументировать правильность выбора ответа;

· демонстрировать навыки исследовательской работы.
КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ВСТУПИТЕЛЬНОГО ЭКЗАМЕНА

Вступительное испытание оценивается по 100-балльной шкале.

Минимальное количество баллов, подтверждающее успешное прохождение вступительного испытания по специальной дисциплине составляет 40 баллов.

Вступительное испытание проводится в устной форме. Экзаменационный билет содержит следующие задания:

- 2 вопроса по научной специальности;

- собеседование   по мотивационному письму.

Для прохождения собеседования абитуриент должен предоставить мотивационное письмо (1000–1500 слов), отражающее причины выбора аспирантуры НИУ «БелГУ» соответствующей научной специальности и портфолио индивидуальных достижений. Собеседование проводится с ведущими учеными направления, которые оценивают мотивированность абитуриента и его план будущей работы.

81-100 БАЛЛОВ – абитуриент обнаруживает системные декларативные и процедурные знания программного материала, устанавливает содержательные межпредметные и внутрипредметные связи. Свободно ориентируется в специальной литературе, в том числе, и в новейшей. Проявляет аналитический подход в освещении различных концепций, позиций, обосновывает свою точку зрения. Умеет в соответствии с планом логично, литературно и профессионально грамотно, развернуто и аргументировано формулировать свои мысли. Ответ характеризуется самостоятельностью суждений.

61-80 БАЛЛОВ ставятся, если абитуриент строит свой ответ в соответствии с планом. Владеет программным материалом, ориентируется в обязательной специальной литературе, подтверждает выдвигаемые положения примерами, умеет литературно и, в целом, логично строить ответ, не допускает неточностей.

41-60 БАЛЛОВ ставятся, если абитуриент обнаруживает недостаточно полные и глубокие знания программного материала. Выдвигаемые положения декларируются, но аргументируются с помощью наводящих вопросов. Абитуриент затрудняется устанавливать меж- и внутрипредметные связи. Знает основные работы из списка обязательной литературы. Ответ недостаточно логически построен и носит преимущественно описательный, а не концептуальный характер.

40 БАЛЛОВ - минимальный балл ставятся, если абитуриент обнаруживает поверхностное знание программного материала, не ориентируется в специальной литературе, слабо владеет понятийным аппаратом, затрудняется ответить на вопросы с помощью наводящих вопросов. 

I СОДЕРЖАНИЕ

Раздел 1. Общие вопросы управления организационными системами
Предмет теории управления. Понятие организационного управления. Классификация систем управления. Цели управления. Современные проблемы теории управления. Организационные системы. Социально-экономическая система. Сложность причинно-следственных связей, особенности поведения. Системный подход к решению проблем управления в социальных и экономических системах. 

Предмет теории управления. Управленческие отношения и понятие организационного управления. Цели управления. Дерево целей. Специфика работы с целевой информацией. Критерии эффективности и ограничения при достижении цели. Управление в сложных системах. Понятие обратной связи и ее роль в управлении. Формализация и постановка задач управления. Основные структуры и методы управления социально-экономическими системами: административно-организационные, экономические, социально-психологические и др. Специфика управления социальными и экономическими системами. Математическое и имитационное моделирование. Роль человека в управлении социальными и экономическими системами. Предмет, сущность и содержание теории управления. Сущность и функции управления социально-экономическими процессами. Направления и тенденции развития современного управления. Принципы управления экономическими системами, формы и методы их реализации организационных систем. Развитие математических методов исследований. Развитие систем управления. Адаптивные автоматизированные системы управления сложными системами. Понятие эффективности управления. Методы оценки деятельности и эффективности управления. Задачи анализа и синтеза механизмов функционирования и управления организационными системами.

Раздел 2. Современные методы теории управления в социальной и экономической сферах
Современные проблемы теории управления. Классификация научных направлений, позиционирование теории управления организационными системами. Сложность причинно-следственных связей в организационных системах. Соответствие между управлением и самоуправлением в сложных системах. 

Принципы управления экономическими системами, формы и методы их реализации. Современные направления теоретико-методологических разработок в области управления.

Системный подход к решению социальных и экономических проблем управления. Основные понятия системного подхода: система, элемент, структура, среда. Свойства системы: целостность и членимость, связность, структура, организация и самоорганизация, интегрированные качества. Организация как система. Понятие функций управления и их классификация, общие и специфические функции, стратегическое планирование в организационных системах управления, тактическое и оперативное планирование, оперативное управление, организация и информационное взаимодействие, модели и методы принятия решений, принятие решений в условиях риска и неопределенности, использование экспертных оценок при принятии решений, консультационная деятельность при принятии решений, психологические аспекты принятия и реализации решений, особенности коллективного принятия решений, особенности принятия решений в условиях чрезвычайных ситуаций, переговоры и выборы, личность и коллектив как объекты управления.

Общество как организационная система. Связь социальных и экономических аспектов управления. Принципы и критерии формирования структур управления в организационных системах. Основные типы организационных структур (линейные, функциональные, комбинированные, матричные), их эволюция и развитие. Особенности формирования программно-целевых структур управления на различных уровнях иерархии.

Метод моделирования и его использование в исследовании и проектировании систем управления. Понятие модели, классификация моделей. Границы и возможности формализации процедур управления социальными и экономическими системами. Модели систем: статические, динамические, концептуальные, топологические, формализованные (процедуры формализации моделей систем), информационные, логико-лингвистические, семантические, теоретико-множественные и др.

Принципы, модели, методы и средства проектирования и развития организационных систем. 

Управление в сложных системах, обратная связь и ее роль в управлении, энтропия и информация как характеристики разнообразия и управления, принцип необходимого разнообразия. Рациональное поведение как оптимизационная задача, подходы к моделированию индивидуальных предпочтений, предпочтения агентов, условия существования функции полезности, отношение к риску.
Раздел 3. Принятие управленческих решений
Управленческое решение. Механизмы и методы принятия управленческих решений. Показатели качества решения. Методы многокритериальной оценки альтернатив в задачах уникального выбора. 

Системный подход в задачах структуризации проблем и задачах структуризации процесса принятия решений. Системы поддержки принятия решений. 

Постановка задач принятия решений. Этапы решения задач. Экспертные процедуры. Методы получения экспертной информации. Шкалы измерений, методы экспертных измерений. Методы опроса экспертов, характеристики экспертов. Методы обработки экспертной информации, оценка согласованности мнений экспертов.

Методы многокритериальной оценки альтернатив. Классификация методов. Множества компромиссов и согласия, построение множеств. Функция полезности. Аксиоматические методы многокритериальной оценки. Прямые методы многокритериальной оценки альтернатив. Методы нормализации критериев. Характеристики приоритета критериев. Постулируемые принципы оптимальности (равномерности, справедливой уступки, главного критерия, лексикографический). Методы аппроксимации функции полезности. Деревья решений. Методы компенсации. Методы аналитической иерархии. Методы порогов несравнимости. Диалоговые методы принятия решений. Качественные методы принятия решений (вербальный анализ).

Принятие решений в условиях неопределенности. Виды неопределенности. Статистические модели принятия решений. Виды неопределенности. Статистические модели принятия решений. Критерии Байеса–Лапласа, Гермейера, БернуллиЛапласа, максиминный Вальда, минимаксного риска Сэвиджа, Гурвица и др. Дерево решений.
Принятие коллективных решений. Теорема Эрроу и ее анализ. Правила большинства, Кондорсе, Борда. Парадокс Кондорсе. Расстояние в пространстве отношений. Современные концепции группового выбора.

Модели и методы принятия решений при нечеткой информации. Нечеткие множества. Основные определения и операции над нечеткими множествами. Нечеткое моделирование. Задачи математического программирования при нечетких исходных условиях. Нечеткие отношения, операции над отношениями, свойства отношений. Принятие решений при нечетком отношении предпочтений на множестве альтернатив. Принятие решений при нескольких отношениях предпочтения.

Раздел 4. Информационные технологии в системах управления организационными системами и компьютерные технологии обработки информации
Понятие информации, ее свойства и характеристики, особенности использования информации о состоянии внешней среды и объекта управления в организационных системах управления с обратной связью, особенности создания и использования информационного обеспечения систем организационного управления, информационное обеспечение в условиях чрезвычайных ситуаций. Автоматизированные системы поддержки принятия управленческих решений. Вычислительная техника и программные средства в управлении социально-экономическими системами.

Индивидуальное и типовое проектирование организационных систем, алгоритмизация задач управления и обработки данных, представление знаний, проектирование систем обработки данных в организационных системах, информационное обеспечение организационных систем, информационные языки и классификаторы, программное обеспечение организационных систем, его особенности, резервирование программных модулей и информационных массивов, защита информации.
Определение и общая классификация видов информационных технологий. Модели, методы и средства сбора, хранения, коммуникации и обработки информации с использованием компьютеров.

Программно-технические средства реализации современных офисных технологий. Стандарты пользовательских интерфейсов.

Создание и обработка текстовых файлов и документов с использованием текстовых редакторов и процессоров. Программные средства создания и обработки электронных таблиц.

Программные средства создания графических объектов, графические процессоры (векторная и растровая графика).

Понятие информационной системы, банки и базы данных. Логическая и физическая организация баз данных. Модели представления данных, архитектура и основные функции СУБД. Распределенные БД. Принципиальные особенности и сравнительные характеристики файл-серверной, клиент-серверной и интранет технологий распределенной обработки данных. 

Реляционный подход к организации БД. Базисные средства манипулирования реляционными данными. Методы проектирования реляционных баз данных (нормализация, семантическое моделирование данных, ЕR-диаграммы). 

Языки программирования в СУБД, их классификация и особенности. Стандартный язык баз данных SQL.

Перспективные концепции построения СУБД (ненормализованные реляционные БД, объектно-ориентированные базы данных др.).

Основные сетевые концепции. Глобальные, территориальные и локальные сети. Проблемы стандартизации. Сетевая модель OSI. Модели взаимодействия компьютеров в сети.

Среда передачи данных. Преобразование сообщений в электрические сигналы, их виды и параметры. Проводные и беспроводные каналы передачи данных.

Локальные сети. Протоколы, базовые схемы пакетов сообщений и топологии локальных сетей. Сетевое оборудование ЛВС.

Глобальные сети. Основные понятия и определения. Сети с коммутацией пакетов и ячеек, схемотехника и протоколы. Принципы межсетевого взаимодействия и организации пользовательского доступа. Методы и средства защиты информации в сетях. Базовые технологии безопасности. 

Сетевые операционные системы. Архитектура сетевой операционной системы: сетевые оболочки и встроенные средства. Обзор и сравнительный анализ популярных семейств сетевых ОС. 

Принципы функционирования Internet, типовые информационные объекты и ресурсы. Ключевые аспекты WWW-технологии.

Адресация в сети Internet. Методы и средства поиска информации в Internet, информационно-поисковые системы.

Языки и средства программирования Internet приложений. Язык гипертекстовой разметки HTML, основные конструкции, средства подготовки гипертекста (редакторы и конверторы). Базовые понятия VRML.

Организация сценариев отображения и просмотра HTML документов с использованием объектно-ориентированных языков программирования. 

Представление звука и изображения в компьютерных системах. Устройства ввода, обработки и вывода мультимедиа информации. Форматы представления звуковых и видео файлов. Оцифровка и компрессия. Программные средства записи, обработки и воспроизведения звуковых и видеофайлов. Мультимедиа в вычислительных сетях. 

Основные разделы теории и приложений искусственного интеллекта. Описание и постановка задачи. Задачи в пространстве состояний, в пространстве целей. Классификация задач по степени сложности. Линейные алгоритмы. Полиномиальные алгоритмы. Экспоненциальные алгоритмы. 

Виды и уровни знаний. Знания и данные. Факты и правила. Принципы организации знаний. Требования, предъявляемые к системам представления и обработки знаний. Формализмы, основанные на классической и математической логиках. Современные логики. Фреймы. Семантические сети и графы. Модели, основанные на прецедентах. Приобретение и формализация знаний. Пополнение знаний. Обобщение и классификация знаний. Логический вывод и умозаключение на знаниях. Проблемы и перспективы представления знаний. 

Назначение и принципы построения экспертных систем. Классификация экспертных систем. Методология разработки экспертных систем. Этапы разработки экспертных систем. Проблемы и перспективы построения экспертных систем. Структурный и объектноориентированный подходы к анализу и проектированию организационных процессов и информационных систем. Визуальные языки моделирования организационных процессов и информационных систем. Концепция архитектуры предприятия. Методы реорганизации организационных процессов (BPI, CPI/TQM, BPR). Основные типы автоматизированных информационных систем управления организационными процессами.
Раздел 5. Математические основы, модели и методы управления организационными системами

Методы исследования операций и область их применения для решения задач управления организационными, в том числе социально-экономическими системами. Характеристика основных задач исследования операций, связанных с теорией массового обслуживания, теорией очередей и управлением запасами.

Постановка задач математического программирования. Оптимизационный подход к проблемам управления социально-экономическими системами. Допустимое множество и целевая функция. Формы записи задач математического программирования. Классификация задач математического программирования.

Многокритериальные задачи линейного программирования.

Модели и численные методы безусловной оптимизации. Классификация методов безусловной оптимизации. Скорости сходимости. Методы первого порядка. Градиентные методы. Метод Ньютона и его модификации. Квазиньютоновские методы. Конечно-разностные методы. Методы нулевого порядка: методы покоординатного спуска, Хука-Дживса, сопряженных направлений, методы деформируемых конфигураций, симплексные методы. 

Нелинейные задачи математического программирования. Локальный и глобальный экстремум, условия оптимальности, условия Куна-Таккера. Задачи об условном экстремуме и метод множителей Лагранжа. Методы проектирования. Метод проекции градиента. Метод условного градиента. Методы сведения задач с ограничениями к задачам безусловной оптимизации. Методы внешних и внутренних штрафных функций. Комбинированный метод проектирования и штрафных функций. Метод зеркальных построений. Метод скользящего допуска.

Экономико-математические методы и модели. Производственные функции. Модели Леонтьева, Эрроу-Дербе, Неймана-Гейла и др.

Задачи стохастического программирования. Стохастические квазиградиентные методы. Методы стохастической аппроксимации. Методы с операцией усреднения. Методы случайного поиска. Стохастические задачи с ограничениями вероятностей природы. Стохастические разностные методы.

Методы и задачи дискретного программирования. Задачи целочисленного линейного программирования. Методы отсечения Гомори. Метод ветвей и границ. Задача о назначениях. Венгерский алгоритм. 

Основы теории графов: определение графа, цепи, циклы, пути, контуры. Связные и сильно связные графы. Матрица смежности графа. Матрица инцинденций дуг и ребер графов. Деревья. Плоские графы. Кратчайшие пути и контуры. Алгоритмы Форда и Данцига. Циркуляция максимальной величины и потенциалы перестановок. Поток максимальной величины. Алгоритм Форда-Фалкерсона. Задачи распределения ресурса на сетях и графах.

Метод динамического программирования для многошаговых задач принятия решений. Принцип оптимальности Беллмана. Основное функциональное уравнение. Вычислительная схема метода динамического программирования.

Предмет и основные понятия теории игр. Применение теории игр для оптимизации управленческих решений. Понятие стратегии и решения игры. Равновесия: в доминантных стратегиях, максиминное, Нэша, Байеса, Штакельберга. Матричные игры. Игры с непротиворечивыми интересами. Кооперативные игры.

Основы теории активных систем. Понятия активной системы и механизма функционирования. Механизмы планирования в активных системах. Неманипулируемость процедур планирования. Принцип открытого управления и оптимальность правильных механизмов управления. Механизмы стимулирования в детерминированных активных системах и активных системах с неопределенностью. Согласованность оптимального решения. Базовые механизмы распределения ресурсов, активной экспертизы, конкурсные, многоканальные, противозатратные. Проблемы и методы идентификации организационных систем на основе ретроспективной, текущей и экспертной информации с учетом активности управляемых субъектов. Методы моделирования механизмов функционирования активных систем. Имитационные игры – инструмент исследования организационных механизмов и метод активного обучения.

Задачи и методы финансового управления. Показатели финансового анализа. Потоки платежей для оценки инвестиций. Модели показателей оценки инвестиционных проектов. Понятие дисконтирования, оценка надбавки за риск. Отбор инвестиционных проектов, задача об оптимальном портфеле проектов. Модель финансового прогнозирования. Эффект финансового рычага. Модель движения капитала предприятия. Понятие и формальное описание социальной сети, виды выражения мнений в онлайновых социальных сетях, задачи информационного управления и противоборства. Основные классы моделей влияния в социальных сетях. Модель Френча–Харари–Де Гроота: прямое и косвенное информационное влияние, динамика мнений, структура результирующих влияний. Модель информационного управления. Проект: понятие и определения. Управление проектами по временным параметрам. Управление стоимостью и финансами проекта. Управление рисками в проекте. Задачи ресурсного планирования комплексов работ. Сети с упорядоченными событиями. Задачи минимизации упущенной выгоды. Методы решения дискретных задач управления проектами.

Механизмы управления структурой организационных систем. Иерархия над технологическим графом. Иерархия над технологической цепью. Классификация задач управления составом организационной системы.
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Вопросы вступительного экзамена 

для поступления в аспирантуру
2.3.4. «Управление в организационных системах»
1. Анализ и синтез систем
2. Информационные системы. Определение и примеры. Принципы построения. Классификация.

3. Информационные технологии. Определение и параметры.

4. Системы поддержки принятия решения. Принципы построения.

5. Опишите основные принципы построения и реализации компьютерных систем обработки информации.

6. Принципы и этапы проектирования информационных систем автоматизации финансово-хозяйственной деятельности с использованием БД.

7. Опишите основные подходы к математическому моделированию в экономике.

8. Понятие экономических информационных систем. Классификация ЭИС. Принципы построения и функционирования ЭИС.

9. Основные этапы проектирования и разработки экономических информационных систем.

10. Охарактеризуйте современные платформы разработки экономических информационных систем.

11. Охарактеризуйте основные технологии и стандарты системного анализа хозяйственной деятельности предприятий и организаций.

12. Системы поддержки принятия решений (СППР) Понятия СППР, возможности, особенности.

13. Типы задач, решаемых СППР, основные результаты их создания.

14. Предмет теории управления. Цели управления.

15. Дерево целей. Специфика работы с целевой информацией. Критерии эффективности и ограничения при достижении цели.

16. Управление в сложных системах. Понятие обратной связи и ее роль в управлении. Формализация и постановка задач управления.

17. Основные структуры и методы управления социально-экономическими системами: административно-организационные, экономические, социально-психологические. Специфика управления социальными и экономическими системами.

18. Роль человека в управлении социальными и экономическими системами. Понятие эффективности управления. Методы оценки деятельности и эффективности управления.
19. Системный подход к решению социальных и экономических проблем управления. Основные понятия системного подхода: система, элемент, структура, среда.

20. Свойства системы: целостность и членимость, связность, структура, организация и самоорганизация, интегрированные качества.

21. Организация как система. Понятие функций управления и их классификация, общие и специфические функции.

22. Стратегическое планирование в организационных системах управления. Тактическое и оперативное планирование, оперативное управление.

23. Модели и методы принятия решений. Принятие решений в условиях риска и неопределенности.

24. Использование экспертных оценок при принятии решений. Консультационная деятельность при принятии решений. Особенности коллективного принятия решений. Особенности принятия решений в условиях чрезвычайных ситуаций. Методы многокритериальной оценки альтернатив.
25. Основные типы организационных структур (линейные, функциональные, комбинированные, матричные), их эволюция и развитие.

26. Особенности формирования программно-целевых структур управления на различных уровнях иерархии.

27. Понятие информации, ее свойства и характеристики. Особенности использования информации о состоянии окружающей среды и объекта управления в организационных системах управления с обратной связью.

28. Особенности использования информационного обеспечения систем организационного управления. Информационное обеспечение в условиях чрезвычайных ситуаций.

29. Задачи анализа и синтеза механизмов функционирования и управления социально-экономическими системами.

30. Методы получения и обработки информации для задач управления. Подготовка и принятие управленческих решений. Автоматизированные системы поддержки принятия управленческих решений.
31. Метод моделирования и его использование в исследовании и проектировании систем управления. Понятие модели, классификация моделей.

32. Границы и возможности формализации процедур управления организационными системами.

33. Модели систем: статические, динамические, концептуальные, топологические, формализованные (процедуры формализации моделей систем), информационные, логико-лингвистические, семантические, теоретико-множественные.

34. Вычислительная техника и программные средства в управлении социально-экономическими системами. Принципы, модели, методы и средства проектирования и развития социально-экономических и организационных систем.

35. Управление в сложных системах, обратная связь и ее роль в управлении. Энтропия и информация как характеристики разнообразия и управления.

36. Принципы проектирования и управления социально-экономическим развитием.

37. Методы исследования операций и область их применения для решения задач управления организационными системами. Развитие математических методов исследований организационных систем. Развитие систем управления.
38. Характеристика основных задач исследования операций, связанных с теорией массового обслуживания, теорией очередей и управлением запасами.

39. Оптимизационный подход к проблемам управления социально-экономическими системами. Методы линейного программирования. Нелинейные задачи математического программирования. Методы динамического программирования.

40. Предмет и основные понятия теории игр. Имитационные игры как инструмент исследования организационных механизмов и метод активного обучения. 
41. Применение теории игр для оптимизации управленческих решений. Понятие стратегии и решения игры. Равновесия: в доминантных стратегиях, максиминное, Нэша, Байеса, Штакельберга.
42. Измеримые величины. Системы и шкалы измерений. Методы оценки социально-экономических систем с использованием измеримых величин.

43. Методы опроса экспертов, характеристики экспертов. Методы обработки экспертной информации, оценка согласованности мнений экспертов.

44. Функция полезности. Деревья решений. Методы компенсации. Методы аналитической иерархии.

45. Диалоговые методы принятия решений. Качественные методы принятия решений (вербальный анализ).

46. Принятие решений в условиях неопределенности. Виды неопределенности. Модели и методы принятия решений при нечеткой информации. Нечеткие множества.
47. Статистические модели принятия решений. Оценки устойчивости развития социально-экономических систем.
48. Социально-экономическое прогнозирование. Задачи, роль и виды прогнозирования, классификация прогнозов по цели прогнозирования, виду объектов прогнозирования, горизонту прогнозирования, масштабности прогнозирования. Оценка надежности прогнозирования.

49. Характеристики динамики социально-экономических явлений. Временные ряды и их анализ. Модели временных рядов, анализ компонентного состава рядов, тренды, критерии и методы выявления трендов.

50. Модели кривых роста в социально-экономическом прогнозировании. Основные виды кривых роста, методы их выбора и идентификации параметров.

51. Оценка качества прогнозных моделей. Критерии качества прогнозов.

52. Методы и модели выявления и анализа периодических колебаний в динамических рядах. Статистические методы, фильтрация и анализ спектров.

53. Адаптивные модели и методы прогнозирования. Особенности адаптивных моделей, их виды, методы построения.

54. Модели стационарных и нестационарных временных рядов, их виды и методы построения.

55. Базовые механизмы распределения ресурсов: активной экспертизы, конкурсные, многоканальные, противозатратные.

56. Проблемы и методы идентификации организационных систем на основе ретроспективной, текущей и экспертной информации с учетом активности управляемых субъектов.

57. Понятия открытой системы и механизма функционирования. Методы моделирования устойчивого развития и механизмов функционирования активных открытых систем.

58. Направления и тенденции развития современного управления. Принципы управления экономическими системами, формы и методы их реализации. 

59. Принятие коллективных решений. Теорема Эрроу и ее анализ. Правила большинства, Кондорсе, Борда. Парадокс Кондорсе. Современные концепции группового выбора.
60. Модели и методы принятия решений при нечеткой информации. Нечеткие множества. Основные определения и операции над нечеткими множествами. 

61. Нечеткое моделирование. Задачи математического программирования при нечетких исходных условиях. 

62. Нечеткие отношения, операции над отношениями, свойства отношений. Принятие решений при нечетком отношении предпочтений на множестве альтернатив. Принятие решений при нескольких отношениях предпочтения.

63. Методы исследования операций и область их применения для решения задач управления социально-экономическими системами. Характеристика основных задач исследования операций, связанных с теорией массового обслуживания, теорией очередей и управлением запасами.

64. Постановка задач математического программирования. Оптимизационный подход к проблемам управления социально-экономическими системами. Допустимое множество и целевая функция. 

65. Многокритериальные задачи линейного программирования.

66. Модели и численные методы безусловной оптимизации. Классификация методов безусловной оптимизации. Скорости сходимости. Методы первого порядка. Градиентные методы. 

67. Нелинейные задачи математического программирования. 

68. Экономико-математические методы и модели. 

69. Производственные функции. Модели Леонтьева, Эрроу-Дербе, Неймана-Гейла и др.

70. Задачи стохастического программирования. Стохастические квазиградиентные методы. 

71. Методы и задачи дискретного программирования. Задачи целочисленного линейного программирования. Методы отсечения Гомори. 

72. Метод ветвей и границ. Задача о назначениях. Венгерский алгоритм. 

73. Основы теории графов: определение графа, цепи, циклы, пути, контуры. Связные и сильно связные графы. Матрица смежности графа. Матрица инцинденций дуг и ребер графов. 

74. Метод динамического программирования для многошаговых задач принятия решений. Принцип оптимальности Беллмана. 

75. Основное функциональное уравнение. Вычислительная схема метода динамического программирования.

